
 
 

English  
 

New Service 

To set-up new service, forms are located on our website San Bruno – Finance - Utility Billing & Payments and 
click on “Start Utility Service”. You will need to complete a “New Application” and a “Credit Card Authorization” 
form or include a check or cash for the deposit, connection fee and same day service fee, if applicable. Submit 
forms to: 

Mail to (do not send cash if mailing payment):  

City of San Bruno Utility Billing 
567 El Camino Real 
San Bruno, CA 94066 

 
Drop-off: 

 
Please submit the forms and payment in the envelope provided in the RED DROP BOX located outside 
of City Hall on 570 Linden Avenue.  Cash payments will not include change. The City will apply any 
overpayment to your next bill.   

Utility Billing Payments  

On-Line:  

To make a Utility payment, you may visit our website at San Bruno – Utility Billing & Payments – Utility 
Billing and click on “Make Utility Payment” The City encourages you to create an account to enroll for 
Utility Online Bill Pay or Make a One-Time Payment.     

Mail to (do not send cash if mailing payment):  

City of San Bruno Utility Billing 
567 El Camino Real 
San Bruno, CA 94066 
 
Drop-off: 
Drop off a check or cash in an envelope with your account number or billing stub in the red drop box 
located outside of City Hall on 570 Linden Ave. Cash payments we will not include change. The City 
will apply any overpayment to your next bill.   

Pay-by-Phone:  You can also pay by phone, please call (855) 748-3086 and follow the instructions 

 
 
For questions or assistance, please call us at (650) 616-7086 or email us at webfinance@sanbruno.ca.gov and 
we will assist you by phone or email.  
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Spanish / Español 
 

Servicio Nuevo  
 
Para iniciar nuevo servicio, los formularios se encuentran en nuestro sitio web San Bruno – Finance - Utility 
Billing, puede hacer clic en “Start Utility Service” (Iniciar Servicios Públicos). Deberá completar un formulario 
de "Nueva Solicitud" y un formulario de "Autorización de tarjeta de crédito" o incluir un cheque o efectivo para 
el depósito, debe incluir la tarifa de conexión y la tarifa de servicio por conectar el mismo día, si está 
empezando servicio el mismo día. Enviar formularios a: 
 
            Envíe por correo (Favor de no enviar efectivo por correo): 

City of San Bruno Utility Billing 
567 El Camino Real 
San Bruno, CA 94066 

 
Dejar en Buzón 
Por favor, coloque los formularios y el pago en el sobre proporcionado y dejar en el buzón rojo ubicado 
fuera del Ayuntamiento en 570 Linden Avenue.  Los pagos en efectivo no incluirán cambio. La Ciudad 
aplicará cualquier sobrepago a su próxima factura.   
 
 

Pagos de factura por Servicios Públicos  
 

Por Internet:  
Para realizar un pago por servicios públicos, puede visitar nuestro sitio web en San Bruno – Finance – 
Utility Billing (factura de servicios públicos) y hacer clic en "Hacer pago de servicios públicos" Le 
recomendamos inscribirese y crear una cuenta con nuestro sitio “Utility Online Bill Pay” donde también 
tendrá opciones de hacer “solo un pago”, o registrar para hacer pagos mensuales, etc.   
 

            Envíe por correo (Favor de no enviar efectivo por correo): 
City of San Bruno Utility Billing 
567 El Camino Real 
San Bruno, CA 94066 

 
Dejar en buzón: 
Deje un cheque o efectivo en un sobre con su número de cuenta o talón de factura en el buzón rojo 
ubicado fuera del Ayuntamiento en 570 Linden Ave. La Ciudad aplicará cualquier sobrepago a su 
próxima factura.   
 
Pago por teléfono: También puede pagar por teléfono, llamando al (855) 748-3086 y siga las 
instrucciones 

 
 
 
 
Para preguntas o asistencia, llámenos al (650) 616-7086 o envíenos un correo electrónico a 
webfinance@sanbruno.ca.gov  y le ayudaremos por teléfono o correo electrónico.  
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Chinese- 中文 
 

新服务 （水） 

要设置新服务，请在我们的网站 San Bruno – Finance - Utility Billing上找到表格，然后单击“Start Utility 

Service”。您需要填写“New Application”和“Credit Card Authorization”表格，或者包括支票或现金作为押金，连

接费和当日服务费（如果适用）。提交表单至： 

邮寄至： 

City of San Bruno Utility Billing 
567 El Camino Real 
San Bruno, CA 94066 
 

放下： 

 请在位于 570 Linden Avenue市政厅外面的红色盒中提供的信封中提交表格和付款。现金付款将不包括

找零。超出的缴款会用在你的下一张账单上面 

水费付款 

线上： 

要支付水电费，您可以访问我们的网站 San Bruno – Finance – Utility Billing，然后单击“Make Utility 

Payment”。本市鼓励您创建一个帐户来注册水电费在线支付或一次性支付。 

邮寄至： 

City of San Bruno Utility Billing 
567 El Camino Real 
San Bruno, CA 94066 
 

放下： 

在 570 Linden Ave市政厅外面的红色投币箱中放一张支有您的帐号或账单的支票或现金，不包括零钱。

纽约市将对您的下一张帐单支付任何超额付款。 

通过电话付款：您也可以通过电话付款，请致电（855）748-3086，然后按照说明进行操作 

 

 如有疑问或帮助，请致电（650）616-7086，或给我们发送电子邮件至 webfinance@sanbruno.ca.gov，我们将

通过电话或电子邮件为您提供帮助。 


